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Résumé

La globalisation des marchés et ses nombreuses conséquences oblige les PME a étre de plus en plus
étre flexibles pour maintenir durablement leur positionnement concurrentiel a I’international. Pour
parvenir, elles peuvent envisager le recours aux Technologies de [I’information et de la
Communication (TIC). Ces derniéres peuvent servir de «supports facilitateurs » en accélérant
I’obtention d’une information riche et pertinente et en faciliter sa diffusion dans I’entreprise, en
favorisant I’innovation et en permettant des relations d’affaires fluctueuses entre les divers partenaires
a I’étranger. C’est ce que nous nous proposons de vérifier grace a une enquéte réalisée aupres de 100
PME Gabonaises situées dans la province de I’Estuaire et ayant des activités a I’international. Les
résultats de cette étude montrent globalement que les performances a I’'international des PME
Gabonaises sont influencées significativement par I'usage des TIC (Technologies de base et
Technologies avancées) et leur succes. L utilisation de ces TIC est, quant a elle, déterminée dans une
moindre mesure par les ressources de la PME et dans une forte proportion par la vision stratégique du
dirigeant et I’environnement des affaires. Cette derniere variable influence significativement le succés
des TIC selon cette étude.
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