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Résumeé

Depuis une vingtaine d'années, les crises alimentaires sont récurrentes et la liste des alertes et menaces
ne cesse de s'allonger. Ces récentes crises et la montée en puissance des peurs alimentaires ont
provoqué une profonde remise en cause de la relation de confiance entre consommateurs et les
différents acteurs directs de la filiére alimentaire (éleveurs, producteurs, industriels, distributeurs) mais
aussi indirects (Pouvoirs Publics, associations de consommateurs, médias). Méme si le risque est
présenté dans la littérature sous de multiples facettes, il apparait que le risque physique est
prédominant en consommation alimentaire. Cette thése s'intéresse particulierement a I'étude du risque
physique a court et a long terme. Cette distinction temporelle illustre toute la complexité du risque
alimentaire. En se basant sur une étude de plus de 400 acheteurs de viande bovine en grande surface,
cette recherche contribue a une meilleure compréhension des spécificités du comportement du
consommateur -mangeur dans sa perception et ses stratégies de réduction du risque en phase d'achat.
Cette these repére notamment l'influence de certains facteurs individuels (anxiété, sensibilité aux
crises alimentaires, confiance en soi) dans la perception du risque alimentaire & court et/ou a long
terme. Elle montre aussi I'utilité des réducteurs de risque alimentaire émis par les acteurs de la filiére,
ainsi que le réle de la confiance lors de la phase de réduction du risque.
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